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Nowa wersja systemu zamoéwien
elektronicznych - GEOS

Szanowni Panstwo,

Z przyjemnoscig informujemy, ze catkowicie nowa odstona systemu do
zamawiania GEOS 2.0 jest juz do Panstwa dyspozycji!

Najwazniejsze nowosci i funkcjonalnosci:

Nowoczesne i przyjazne uzytkownikowi sSrodowisko,

Pasek szybkiego dostepu do najwazniejszych zaktadek i funkgc;ji,
Intuicyjne zarzadzanie portfolio zaméwien,

Zastgpienie dotychczasowego “koszyka” zaméwieniami roboczymi,
ktére mozna wprowadzac, edytowaé, kopiowac i usuwac do czasu
wygenerowania z nich zaméwienia,

Oparcie rozwigzania o nowy silnik, co zapewnia szybko$¢ dziatania i
niezawodnos¢ systemu.

W planach mamy wdrozenie dodatkowych modutéw:

¢ Modut Reklamacji umozliwiajgcy sktadanie reklamacji i uzyskiwanie
informacji zwrotnej o rozpatrzeniu bezposrednio w systemie GEOS\

e Modut Zapytan Ofertowych umozliwiajgcy sktadanie zapytan o
specjalne wykonanie lub specjalne warunki finansowe bezposrednio w
systemie GEOS



Najczesciej zadawane pytania

Jak moge zalogowac sie do nowej wersji systemu zamoéwien
GEOS?

Dane logowania nadane Panstwu w starym systemie, obowigzujg rowniez w
nowym, wiec logowanie do nowego Srodowiska nie wymaga zadnej
dodatkowej akcji po Panstwa stronie.

Nowa wersja systemu dostepna jest po adresem: _https://b2b.gerda.pl

Czy przechodzac na nowg wersje systemu strace historie
zamoéwien?

W celu zapewnienia ptynnego i bezproblemowego przejscia na nowg
platforme zapewnili§my jej petng kompatybilno$¢ ze starg wersjg systemu.
Dzieki temu wszystkie zamoéwienia ztozone w starej wersji systemu, sg
widoczne w nowej wersiji i na odwrét, co umozliwia réwnolegta prace oraz
podejmowanie poszczegdlnych akcji w obydwu wersjach systemu. Zostata
ponadto zachowana petna spéjnos¢ danych oraz petna historia
obstugiwanych zaméwien pomiedzy obydwoma wersjami.

Czy zamoéwienia skonfigurowane i zapisane w koszyku beda
widoczne w nowej wersji systemu?

W nowej wersji systemu, pozycje w “koszyku” typu komplet utworzone w
starej wersji systemu przy uzyciu starych konfiguratoréw oraz pozycje typu
element, nie bedg widoczne, natomiast pozycje utworzone przy uzyciu
konfiguratora wizualnego, bedg widoczne jako osobne zaméwienie robocze.

Wszystkie pozycje zamowien roboczych utworzone w nowej wersji systemu,
beda natomiast widoczne jako pozycje koszyka w starej wersji.

Na poziomie juz ztozonych zamdwien, réwniez tych podlegajacych
dodatkowej akceptac;ji, zostata zachowana juz petna kompatybilnos¢ i
widocznos$¢ po stronie obydwu systemow.



Czy w nowej wersji systemu beda udostepnione te same
konfiguratory liniowe co w poprzedniej wers;ji?

Nowy system nie obstuguje starych konfiguratoréw, a jedynie umozliwia
dodanie do zamdwienia pozycji wygenerowanych poprzez konfigurator
wizualny naszych produktéw.

Czy moge pozostac przy starej wersji systemu zaméwien
GEOS?

Wszelkie nowe funkcjonalnosci i moduty bedg juz tylko i wytgcznie
wprowadzane w nowej wersji systemu na przestrzeni nastepnych miesiecy.
Docelowo zastgpi ona starg wersje systemu, ktéra z biegiem czasu bedzie
przez nas stopniowo wygaszana, do czasu catkowitego wytgczenia i
przejscia tylko i wytgcznie na nowe Srodowisko.

Z racji réznej obstugi poszczegdlnych pozycji na poziomie obydwu

systeméw zalecane jest uzywanie tylko jednego $rodowiska.

DotozyliSmy wszelkich staran, aby system byt jak najprostszy w obstudze i
intuicyjny, tak, aby kazdy z Panstwa przy pomocy kilku wskazéwek byt w
stanie si¢ w nim poruszaé. Jednak, jezeli zajdzie potrzeba dodatkowego
szkolenia, wyjasnienia, bgdz konsultacji telefonicznej, on-line lub nawet
stacjonarnej - prosimy zgtaszac takg potrzebe.

Bedziemy bardzo wdzieczni za wszelkie, nawet najbardziej krytyczne uwagi
dotyczgce nowego systemu. Zapewne zostang wyjasnione, bgdz
zrealizowane w kolejnych wydaniach.

Uwagi, badz pytania dotyczgce funkcjonalno$ci, btedéw w dziataniu, lub
inne techniczne najlepiej jest zgtasza¢ mailowo, na adres: geos@gerda.pl

lub telefonicznie:
Agnieszka Stawarz — 728 329 300
Artur Dziobak — 608 698 604

Uwagi dotyczgce zawartej oferty produktowej, czy tez opcji konfiguracyjnych
do odpowiedniego Dziatu Wsparcia Sprzedazy.



System powstat w ramach realizowanego projektu:

GERDA 4.0 - CYFRYZACJA | ROBOTYZACJA PRODUKCJI I
PROCESOW  finansowanego przez Krajowy Planu Odbudowy i
Zwigkszania Odpornosci, Komponent A ,Odpornos¢ i konkurencyjnos$é
gospodarki”, Cel szczegétowy: A2. Rozwdéj narodowego systemu innowacji:
wzmocnienie koordynaciji, stymulowanie potencjatu innowacyjnego oraz
wspétpracy pomiedzy przedsigbiorstwami i organizacjami badawczymi, w
tym w zakresie technologii Srodowiskowych, Reforma: A2.1. Przy$pieszenie
proceséw robotyzacji i cyfryzacji i innowacji; Inwestycja: A2.1.1. Inwestycje
wspierajgce robotyzacje i cyfryzacje w przedsigbiorstwach.

/\ KRAJOWY . Sfinansowane przez
a PLAN gzle:lf;)OSPOIIta Unie Europejska
=m_- ODBUDOWY - NextGenerationEU

Gerda Sp.z 00
Sokoléw, ul. Sokolowska 49
05-806 Komoréw

GERDA Tel: (+48 22) 32910 30



